
一、 開啟隱藏資料顯示 

1. Windows 7 流程 

 

(1) 開啟資料夾點選組合管理 > 資料夾和搜索選項 

 

 

(2) 點選檢視將 1.隱藏副檔名、隱藏系統檔案勾選取消 

                   2.選擇顯示隱藏檔案資料夾 

 

 



2.Windows 8/10 流程 

 

(1) 開啟資料夾點選”檢視”將副檔名及隱藏的項目勾選顯示 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



二、 隨身碟處理 

 

(1) 點選隨身碟開啟 ” _” 之隱藏資料夾 

 

 

(2) 將資料夾內要的資料備份出 

 

 



 

(3) 資料備份完畢後將 ” _”、“WindowsServices”及產生之捷徑檔刪除 

(4)立即將隨身碟退出，並改接其他有問題之隨身碟處理 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



三、 作業系統處理 

1.Windows 7 流程 

 

(1) 點擊開始確認”啟動”資料夾是否有被寫入”helper”檔案， 

如被寫入則對”啟動”資料夾按右鍵，選擇”刪除” 

 

 

(2) 開啟路徑 C:\Users\使用者名稱\AppData\Roaming\WindowsServices 

並將資料夾內之 3 個惡意程式檔刪除 

 



 

(3) 開始搜索列輸入 msconfig 並執行 

 

 

(4) 點選啟動項目並找尋 helper 項目，將勾選啟動取消並套用 

(5) 刪除完畢後系統重開機後將隱藏設定恢復即可正常 

 

 



2.Windows 8/10 流程 

 

(1) 對桌面工作列按右鍵選擇”工作管理員” 

 

 

(2) 點選”啟動”找尋 helper.vbs 點選右鍵”開啟檔案位置”，並選擇停用 

 



 

(3) 開起惡意程式所在資料夾將其內部之 3 個程式刪除 

(4) 刪除完畢後系統重開機後將隱藏設定恢復即可正常 


