104年度臺中市「食安青年軍」計畫
1、 現況與問題分析

    本市共有61,159家食品業，僅有27名稽查員執行稽查工作，難因應日益增加的食安問題又食品衛生安全管理法修正愈來愈嚴謹，相對的食藥品輔導、稽查、負荷量也逐日加重。依人口數除以編制人力計算本市稽查人力負擔比為90,055人，故推動人人守護食安，成立大學青年志工軍，大手牽小手，往下宣導食安之理念，方能滿足民眾對食安之企盼及市長打造食安模範城之願景。 
2、 計畫目標
   1.建立食安青年軍互動平台。
   2.培育種子教師。
   3.宣導行動列車:1.校園周邊店家『非登不可』宣導。



   2.結合國中小之食育課程宣導。
4.由大學食研所列冊專家輔導。
5.違規標示提報
3、 主辦單位及合作單位
1、 主辦單位：
 1.臺中市政府衛生局

二、合作單位：
 1.中華食品安全管制系統發展協會（各校連繫、工作說明、計畫進度管控、執行輔導與成果報告）。

 2.本市大學院校(每校至少成軍100人，其中20人須符合志願服務法規定之志工資格)。

 3.維他露基金會。
4、 計畫內容：
1、 聯繫會議：衛生局、各校代表、中華食品安全管制協會 
（1） 成立窗口：1.老師代表2.學生代表3.衛生局代表4.中華食品安全管制系統發展協會

（2） 溝通平台：使用電子郵件、網路、手機互動平台LINE族群等多媒體溝通管道進行定期、不定期會議聯繫。

（3） 開會頻率與目的：

   1.運作模式建立前：
    開會討論（1）計畫工作說明（2）志工培訓相關事宜（3）授證記
    者會（4）確定志工的工作項目（5）不良食品舉發流程（6）衛生
    局複查機制（6）輔導工廠類別與方式（7）國中、小宣導主題、
    重點與教案    
   2.運作模式成熟後：1次/季
2、 青年軍招募 
（1） 對象：1.凡具有服務熱忱及互助合作精神之大學生
            2.食品相關科系師生
（2） 招募方式：

（1） 學校：
  (張貼海報進行宣導
  (透過相關科系或相關課程(例如：志工管理與運用、社區工作)
招募
  (食安青年軍 Facebook等網路平臺發佈招募訊息
（2） 本市衛生局所網頁。
（3） 連結相關單位招募。
（4） 透過大眾傳播
 三、教育訓練:
  （一）志工基礎訓練【12小時】
   1.由學校自行邀請老師授課。
2.輔導學生上網，透過網路「台北e大」取得志工學習時數，包括：
	課程內容
	時數

	志願服務的內涵
	2小時

	志願服務倫理
	2小時

	自我了解及自我肯定

或快樂志工就是我(二選一)
	2小時

	志願服務經驗分享
	2小時

	志願服務法規之認識
	2小時

	志願服務發展趨勢
	2小時


（二）志工特殊訓練 【12小時】

 1.時間:由各校自行決定
 2.講義由衛生局提供但各校可再增加

 3.安排已完成志工基礎訓練之志工參加，課程內容包括：

	課程內容
	授課

時數

	1.食安衛教主軸
	 2小時

小時小時

	2.個人衛生與傳染病防治
	 2小時

小時小時

	3.醫療照護與食品良好安全衛生規範及實務分享
	2小時

	4.從標示看食品藥物安全性
	2小時

	5.健康促進與食安科學營 
	2小時

	6.食安事件與心理健康
	2小時


  四、青年軍運用與服務時數認定
  （一）運用審核：各校成立青年軍志工應先行撰寫計畫書呈交衛生局審
        核後招募服務，或由各校自行招募辦理。
  （二）服務時間：由各校訂定   
  （三）服務內容
    1.一般大學生：提升自己食品衛生技能，宣導正確食品知識

    2.食品相關系所師生：連結政策，發揮所學
   （1）協助食品業者登錄

   （2）國中小學宣導食品衛生（食安科學營）或連結衛生所宣導    
   （3）協助稽核食品或化妝品標示
   （4）查核四大速食店油炸油自主管理表
   （5）結合網路，善用網頁或fb粉絲群，加強食品衛生安全宣導及食安政策行銷塑造更加多支持食品衛生安全行動，增加更多公共討論
  （四）服務時數紀錄、認定與核發：    
    1.青年軍志工須完成基礎訓練及特殊訓練，且經學校審核屬實後，依
志願服務法規定，由該校發給結業證書，再經由衛生局核發志願服
務紀錄冊。

  2.志工之核定服務時數，除填於服務紀錄冊外，亦依規定登入於內政
    部志願服務資訊整合系統。其服務時數得由學校所屬食品相關系所
    審核屬實後，協助取得服務時數證明並依規定登錄於內政部志願服

    務資訊整合系統。

  3.服務紀錄冊交由志工使用及保管，不得轉借冒用或不當使用，如違
    反者，服務紀錄冊將不予採計；但確有損壞或遺失情事者得申請補
    發；由其他機關核發之服務紀錄冊，亦同。

   (五)服務時數認定：

     1.各學校每月月底前收集每位青年軍「疑似違規事項紀錄表」，傳
        真(25155259;25277515)或e-mail到學校窗口，每繳交一案疑似
        違規事項紀錄表予以核發服務時數2小時。
     2.青年軍志工於區隊或各區衛生所輪值協助相關工作者，依實際協
助時數核發服務時數。

     3.青年軍志工實質於各區隊或各區衛生所服務時數，由各區隊

       隊長或衛生所志工主辦人認定，於收到衛生局每月衛生監視

       員服務時數清單核定函後核發服務時數，將其登載於志願服

       務紀錄冊並登入內政部志願服務資訊整合系統。

  （六）功能回報及後續處理

    本局稽查科依學校青年軍繳交之「疑似違規事項紀錄表」，派案查察

    後，由本局稽查人員確認有違規情事，移請相關業務科處辦者再核發
    服務時數2小時；每一違規事項最多可登錄服務4小時。    

 五、獎勵與活動
 （一）獎勵：公開場合頒發，且列入衛生局晉用食安人力加分之參考。

 （二）舉辦之參觀、聯誼等活動
伍、預定工作內容及進度
	次目
	工作內容
	執行單位
	執行進度

	　
	
	
	

	 序號
	
	
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月

	1
	連繫會
	衛生局
	●
	　
	●
	　
	●
	　
	　
	　

	2
	志工隊成立運作之工作說明會
	衛生局
	
	
	●
	●
	●
	
	
	

	3
	製作訓練教材與表單
	大學院校
	●
	●
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	志工招募
	大學院校
	●
	●
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	訓練與考試
	大學院校
	　
	●
	●
	　
	●
	　
	　
	　

	6
	授證記者會
	衛生局
	　
	　
	●
	　
	　
	　
	　
	　

	7
	志工工作模式研討
	衛生局
	●
	●
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	8
	成立FB社團      
	中國醫藥大學
	　
	　
	　
	●
	　
	　
	　
	　

	9
	接洽宣導學校
	衛生局、教育局
	　
	　
	●
	●
	　
	　
	　
	　

	10
	實地到校執行工作輔導
	大學院校
	　
	　
	　
	●
	●
	●
	●
	●

	11
	成果彙整
	大學院校、中華食品安全管制系統發展協會
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	●
	●

	12
	志工表揚及成果發表
	衛生局
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	●


陸、預期成果
1.建立食安青年軍互動平台:FB食安青年軍粉絲團粉絲數達500人。
2.GO:培育食安志工及種子教師:共100人。
3.GO:行動宣導:

1.對校園周邊店家『非登不可』宣導至少達200家。

2.宣導活動達50場、國中小食育課程宣導至少達20場。
     3.辦理茶飲料業者法規及食材登錄講習
4.由大學食研所列冊專家學者帶領食安青年軍做簡易檢驗及早
餐店個人衛生輔導至少100家及重點工廠輔導改善至少30家。

5.違規標示：提供違規標示50家
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